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] i 3.02, 2003
PIANO DELLE PERFORMANCE 2017 - 2019

OsieTTIVO STRATEGICO: ATTUAZIONE DEL PIANO TRIENNALE PER L'INTEGRITA' E LA
TRASPARENZA

. wissione: 1 Servizi istituzionali, generali e di gestione

|  PRocRramma: 8 Statistica e sistemi informativi

Esercizio di riferimento: 2017 mantenimento

Responsabile: PIVA Gianluca, LAZZARIN Luciana, NEGRISOLO Maria Angelica, ;
TASINATO Andrea, MENEGHESSOQ Paolo §
Risorsa Umana attribuita: LAZZARIN Luciana, NEGRISOLO Maria Angelica,
TASINATO Andrea, MENEGHESSO Paoclo, CASONATO Iria, BRUNELLO Federica,
DISARO' Policarpo.

E Settore: Tutte le Aree

Peso; 20 f

| Semplificare i rapporti con i cittadini e migliorare la comunicazione

i Aziom / Arrvia’ ScADENZA % ReaLzzazione
Pubblicazione dei documenti previsti dal Prevista a
i d.lgs 33/2013 seconda della ]
s natura dei 1
documenti dal ]
, N d.lgs 33/13
_h“.:fy:"‘: -+::L_f______,u_v_’;hm ::‘_H t':i ::‘: _ .-»2*‘:‘;‘“1:"?'{, % Mepia ]
INDICATORS VALORE VALORE % RacciunciMENTO ]
ATTESO EFFETTIVO :

N.indicatori di trasparenza | > 70% degli indicaton
sul sito istituzionale degli o %‘f;sﬂ L SIS
: . " . . ©

indicatori previsti dalle linee | p, 35,01% al

guida CIVIT 69,99% = 75%
Dal 17,51% al 35% =
50%
Dal 17,50% al 10%=
25% ]
Dal 9,98% al lo zero= ]
0% l
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OBIETTIVO STRATEGICG: RISPETTO TEMPISTICA SU RICHIESTA CITTADINI
wssione: 1 Servizi istituzionali, generali e di gestione

amarto sTRategico 5.1 Efficientamentamento della macchina comunale

ProGRAMMA: 8 Statistica e sistemi informativi

Esercizio di riferimento: 2017 mantenimento

Responsabile: PIVA Gianluca, LAZZARIN Luciana, NEGRISOLO Maria Angelica,
TASINATO Andrea, MENEGHESSO Paolo

Risorsa Umana attribuita: LAZZARIN Luciana, NEGRISOLO Maria Angelica, TASINATO
Andrea, MENEGHESSO Paolo, CASONATO Iria, BRUNELLO Federica, DISARO'
Policarpo.

Settore: Amministrativo — Finanziario — Tecnico
Peso: 20

semplificare i rapporti coni cittadini e migliorare la comunicazione

“Rispotio dei termini per rispondere richieste Di regola 30
cittadini (es. accesso atti, richiesta salvo terminj
autorizzazioni, pagamenti etc.) diversi previsti

b e 2 S e A Am S D ot § s 821 e At o i oy e AT

" Sowman | % Rexzzazione

i, b -

daila legge o
regolamenti.

T G et TR T B L R e L T R R e Ay 5
e g gf;E?, e AT P Rt % MEDiA
INDICATORI VALORE VALORE % RAGGIUNGIMENTO

T T T R
n. richlesta soggetti privati su

numero atti emessi nel 90-90 =100%

rispetto termini. 60-89 = 75%
40-59= 50%
20-39= 25%

0-19= 0%




OBIEI'TIVO STRATEGICO. LAVORI PUBBLIC!

missioNeE: 1. SErviz) ISTITUZIONALI, GENERALI £ DI GESTIONE
PROGRAMMA: 6.SERVIZIO TECNICO

Esercizio di riferimento: Pluriennale - di mantenimento
Responsabile: Paclo Meneghesso

Risorsa Umana attribuita: Paolo Meneghesso

Settore: Area 5* Lavori e servizi pubblici e manutenzioni

Peso: 10

TP e

Attuazione programma opere pubbliche.

INDiCATORI VALoRE atTESO/% VALORE % RaGGiuNGIMENTO
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO

1 Realizzare gli interventi | da-a

i previsti dali'elenco annua- | 90-90 =100%

{le 2017 non inferiore al | 60-89 = 75%

909%, 40-59= 50%

20-39= 25% ]
0-19= 0% ]

OeiETTIVO STRATEGICO: MaANUTENZIONE
MISSIONE: 1.SERVIZ! ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

PrOGRAMMA: § Gestione dei beni demaniali e patrimoniali
Esercizio di riferimento: Annuale - di mantenimento
Responsabile: Paolo Meneghesso

Risorsa Umana attribuita: Garbin Pietro

Settore: Area 5" Lavori e servizi pubblici @ manutenzioni

Peso: 10

|

INTERVENT Di MANUTENZIONE SUL TERRITORIO COMUNALE

3

INnDicATOR VaLoRg arTEso/% VALORE % RacaiuncivenTo 1
REALIZZAZIONE 1
EFFETTIVO
% interventi compiuti su in- | da -a
{ terventi richiesti non infe- 90 su 90 =100%
riora a 90% 70-89 = 759%, 4
50-69 = 50% ]
30-49 = 25%
> 29 =0%

* per l'operaio vale 60



—— e ——

Oeerrivo  sTRatecico:  EFFICIENZA, EFFICACIA, TRASPARENZA E INTEGRITA:
DELL'AMMINISTRAZIONE - COOPERAZIONE 3
wssione: 1.Servizi istituzionali, generali e di gestione

procrammA’ 7. Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile ]
Esercizio di riferimento: Pluriennale — di mantenimento
Responsabile: Maria Angelica Negrisolo

Risorsa Umana attribuita: Maria Angelica Negrisolo Policarpo Disaro ]
5 Settore: Area 34 demografica
] Peso: 10

4

{ Gestione corretta delle procedure e dei processi dello stato civile ed anagrafe

J

INDICATORI VaLORE ATTESO/% VALORE % RAGGIUNGIMENTO
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO

N° rettifiche su n° atti da-a

<10 =100% i
1 10,01 -15=75% ]
15,01 =20 =
50%
1 20,01-25=
25%
Oltre 25 = 0%

: OBIETTIVO STRATEGICO: (GESTIONE SPORTELLO UNICO {suar)
mssione: 14 . Sviluppo economico e competitivita
srocraMMA: 4. Reti ed altri servizi di pubblica utilita

] Esercizio di riferimento: Pluriennale — di mantenimento
1 Responsabile: Maria Angelica Negrisolo

Risorsa Umana attribuita: Disaro' Policarpo

Settore: Area 3" demografica

Peso: 10

Gestione corretta delle procedure e dei processi Suap

INDICATORI VALORE ATTESO/%0 VALORE % RAGGIUNGIMENTO
REALIZZAZICNE
EFFETTIVO
i Numero di pratiche istruite | da-a
1 nel’anno su numero richie- | 80 su 80 =100%
ste non inferiore a 80% 50-79 = 75%
! 40 - 49 = 50%
29-39 = 25%
<19 = 0%




J OsiETTIVO STRATEGICO: ASSISTENZA ORGANI ISTITUZIONALI

| wmissione: 1.Servizi istituzionali, generali e di gestione

] PROGRAMMA: 1. Segreteria generale

Esercizio di riferimento; Annuale — di mantenimento
Responsabile: Gianluca Piva

Risorsa Umana attribuita: Iria Casonato

; Settore: Area 17 Affari generali, segreteria, servizi sociali e vigilanza,
| Peso: 10

GESTIONE DELLE PROCEDURE RIGUARDANTI GLI QRGANI ISTITUZIONALI

INDICATORI VAaLORE ATTESO/% VaLore % RacsunaiMenTo
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO

Rispetto della tempistica da-a
prevista dalla normativae |100 sy 100 =100%
| dai regolamenti interni non | gg.gg = 75%
1 inferiore a 100 60 - 79 = 50%
; 40-59 = 25%
<39 =0%

OsiETrivo STRATEGICO: ISTRUZIONE
MISSIONE: &4,ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

PROGRAMMA: 2. Altri ordini di istruzione non universitaria

Esercizio di riferimento: Annuale - di mantenimento
Responsabile: Piva Gianluca

Risorsa Umana attribuita; Iria Casonato

Settore: Area 14 Affari generali, segreteria, servizi sociali e vigilanza.
Peso: 10

| Gestione del rapporto con I'istituzione scolastica e con i soggetti utilizzatori

3
{  InoicaTomi VaLore atresal% VaLore % RAGGIUNGIMENTO
REALIZZAZIONE

EFFETTIVO

e

% interventi compiuti su in- | da-a

| terventi richiesti non inferio- | gp su 80 =100%
re a8 90% 70-89 = 75%

| 50-69 = 50%

30-49 = 25%

>29=0%




] OsieTTivo STRATEGICO: TuTELA DELLA SicUREZZA Der Cirrapivi
missioNg: 3.OniNE PUBBLICO E SICUREZZA

proGRAMMA: 1. Polizia locale ed amministrativa

1 Esercizio di riferimento: Annuale - di mantenimento
Responsabile: Piva Gianluca

Risorsa Umana attribuita: Vigile

Peso: 10

Settore: Area 1* Affari generali, segreteria, servizi sociali e vigilanza.

| Controllo pagamenti Cosap

Suia Lt

INDICATORI VaLore aTresol% VALORE
RAEALIZZAZIONE
EFFETTIVO

% RAGGIUNGIMENTO

{ 100% su pagamenti effet- da-a

| wati 100% =100%
80%-99% = 75%
60%-79% = 50%
40%-59%= 25%
Inferiore a 39%=
0%

4 OsierTivo sTRaTEGICO: TuTELA DELLA SICUREZZA D&l CitTADINI
missioNe: 3.ODINE PUBBLICO E SICUREZZA

proGRAMMA: 1. Polizia locale ed amministrativa
Esercizio di riferimento: Annuale — di mantenimento
Responsabile: Piva Gianluca

Risorsa Umana attribuita: Vigile

Peso: 10

Settore: Area 1° Affari generali, segreteria, servizi sociali e vigilanza.

1 RAFFORZARE IL PRESIDIO E CONTROLLO TERRITORIO

INDICATORI VALORE ATTESC/ Y VALORE
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO

% RAGGIUNGIMENTO

in.5 accertamenti di eser- | da-a

cizi pubblici/commerciali 100% =100%
80%-99% = 75%
60%-79% = 50%
40%-59%= 25%
Inferiore a 39%=
0%




OBIETTIVO STRATEGICO: Autonomia FINANZIARIA

missione: 1.Servizi istituzionali, generali e di gestione

PROGRAMMA: 4. Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

Esercizio di riferimento: Annuale — di mantenimento
Responsabile: Andrea Tasinato

Risorsa Umana attribuita; Andrea Tasinato

Settore: Area 4* Urbanistica, edilizia, ambiente e tributi

Peso: 10

i
} GESTIONE DELLE ENTRATE TRIBUTARIE

InDicATOR VALORE ATTESO/% VaLore % RAGGIUNGIMENTO 3
REALIZZAZIONE 9
] EFFETTIVO ;
i1 % scostamento tra valore | da —a ]
riscossioni su valore ac- 80 su 80 =100% E
| certamenti di parte corren- 70 = i
! te non inferiorg all'80% centen 1

40-59 = 50%

20-39 = 25%

>19=0%

OBIETTIVO STRATEGICO: AFTIVITA URBANISTICA
missione: 1.Servizi ISTITUZIONALL, GENERALI E DI GESTIONE

rroOGRAMMA: 6 UFFicio TECNICO
Esercizio di riferimento: Annuale - di mantenimento
Responsabile: Andrea Tasinato

Risorsa Umana attribuita: Andrea Tasinato

Settore: Area 4* Urbanistica, edilizia, ambiente e tributi

Peso; 10

CONTROLLO ATTIVITA EDILIZIA

>29=0%

INDICATORI VaLoRe aTTeso/% VALORE % RAGGIUNGIMENTO
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO
Numero di provvedimenti da-a
i adottati su numero abusi 90 - 100 =100%
{ edilizi rilevati non inferiore | 79_ag = 7509
Lok 50-69 = 50% a
30-49 = 25% 3




OBIETTIVO STRATEGICO: AUTONOMIA FINANZIARIA
MisSIONE: 1.SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

PROGRAMMA.; 3 (GESTIONE ECONOMICA, FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE E PROVVEDITORATO
Esercizio di riferimento: Annuale — di mantenimento

ResponsaBiLE: Luciana LazzariN

Risorsa Umana attribuita; Brunelio Federica Lazzarin Luciana

Settore: Area 2" Economica e finanziaria

Peso: 10

| PIATTAFORMA PER LA CERTIFICAZIONE DEI CREDITI AY SENSI DEL D.L. 66/2014 art. 27, comma 1

INDICATORI VaLoRe ATTESO/% VaLORE % RAGGIUNGIMENTO
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO

{ % fatture ricevute e moni- | da-a

! torate mensilmente (entro | 90 - 100 =100%
115 di ciascun mese) alla | 70-89 = 75%
Piattaforma MEF

3 50-69 = 50%
: 30-49 = 25%
] > 20 = 0%

OBIETTIVO STRATEGICO: (GESTIONE PERSONALE
miSSIONE: 1. SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

rrocramMa: 10 Risorse umane

Esercizio di riferimento: Annuale — di mantenimento
Responsabile: Luciana Lazzarin

Risorsa Umana attribuita: Luciana Lazzarin Brunello Federica
Settore; Area » Economica e finanziaria

Peso: 10

GESTIONE CORRETTA DELLE PRATICHE ATTINENTI AL PERSONALE (ECONOMICO). APPLICAZIONE DEI CONTRATTI NAZIONALI DI
| LAVORO £ DELLA NORMATIVA IN MATERIA, STATISTICHE AFFERENT IL PERSONALE RICHIESTE DA NORMATIVE NAZIONALI MEDIANTE {
| COLLEGAMENTO TELEMATICO Al i1 ISTITUZIONALI MINISTERIALI (CONTO ANNUALE, ANAGRAFE DELLE PRESTAZIONI ECC.)}.

INDICATORI VALGRE ATTESO/ % VALORE % RAGGIUNGIMENTO
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO

l Rispetto termini di legge da-a

i non inferiore al 80% 80 su 80 =100%
60-79 =75%

40-59 = 50%

' 20-38 = 25%

>19=0%




Obiettivi specifiei 2017

Obiettivo OPERATIVO: Pratiche |
Suap

missione: 14 . Sviluppo
economico e competitivita .
programma: 4. Reti ed altri 1
servizi di pubblica utilita
Esercizio di riferimento: 2017
Responsabile: Maria Angelica
Negrisolo

Risorsa Umana attribuita:
Disaro' Policarpo

Settore: Area 3" demografica
Peso dell’obiettivo: 40

1

Azioni / Attivita’

Scadenza

% Realizzazione

| riguardanti la situazione del mercato di Agna, .
1 carenza documentale, istruttoria , composizicne 1
1 schedario/archivio cartaceo - informatico

Completamento delle attivitd pregresse 1

31/12/2017

: ST B GREE % Media ;
Indicatori Valore atteso Valore % Raggiungimento |
% effettivo I
realizzazione '
100% su totale posteggi mercatali da-a
134 =100%

133-107 = 75%
106-85 = 50%
84-54=25%
minore uguale 53
=0%

. Obiettivo OPERATIVO:
Passaggio a nuova procedura
di inventario dei beni
comunali
missione: 1.Servizi
ISTITUZIONALI, GENERALI E DI
GESTIONE
programma: 3 GEesTIoNE *
ECONOMICA, TINANZIARIA,
PRORAMMAZIONE E
PROVVEDITORATO
Esercizio di riferimento:2017
Responsabile: Luciana '
Lazzarin ;
Risorsa Umana attribuita;
Brunello Federica

e e

e | el

A




Settore: Area " Economica €
finanziaria
Peso dell’obiettivo: 40

e

—— ——

Azioni / Attivita’

Scadenza

% Realizzazione

Utilizzo applicazione entratel
“Visualizzatore pagamenti F24” per
analisi di tutti i riversamenti fatti
dall’agenzia delle entrate per i pagamenti
tributi per corretta imputazione contabile

1 degli incassi rispettivi capitoli a residuo e

1

31/12/2017

competenza
e T i S e T T e T

iy
B ! i N b E 1 1=t s F i T
LA 0 TR LT o T W SV L e oy Y T

P S

o TREERT I el

P S SRR S
g e e W £

P 1
o

N T,
dir e e e
RS VR e e L T

% Media

Indicatori

Valore atteso %
realizzazione

Valore
effettivo

% Raggiungimento

% su totale delle procedure

interessate.

da-a
90 - 100 =100%
70-89 = 75%
50-69 = 50%
30-49 = 25%
>29=0%

Obiettivo OPERATIVO:
Creazione archivio pratiche
3 mercato fini Tosap/Cosap
missione: 1.Servizi

: istituzionali, generali edi |
f gestione :
programma: 4, Gestione
delle entrate tributarie e
servizi fiscali

Esercizio di riferimento:
2017

Responsabile: Andrea
Tasinato

Risorsa Umana
attribuita: Andrea

. Tasinato

] Settore: Amministrativo —
i Finanziario i
Peso dell’obiettivo: 40 ]

1 Azioni / Attivita’

Scadenza

% Realizzazione

Nuova attivazione della procedura
informatica “Tosap/Cosap™ con
creazione banca dati dall’archivio
| cartaceo delle pratiche in essere di |
| autorizzazioni/concessioni posteggi
mercatali (n.134) al fine di consentire §
1 la tenuta contabile della Tosap in
| collaborazione con Ufficio

| commercio

31/12/2017




% Media

bt il st T gl g eieiatia L G L i i . i peatl

Indncaton Valore atteso % Valore % Raggiungimento
realizzazione effettivo
] 100% su totale posteggi da -a
| mercatali 134 =100%

133-107 = 75%

106-85 = 50%

84-54= 25%

minore uguale 53 = 0%

Obiettivo OPERATIVO: i
Riorganizzazione archivio ' 4
{  comunale ] ]
4 missione: 1 Serviz ] i
| ISTITUZIONALI, GENERALI E DI ‘ ]
GESTIONE i - !
PROGRAMMA:: 5 Gestione J 1
|  dei beni demaniali ¢ ] : }
{  patrimoniali i
i programma

1 Esercizio di riferimento:
‘ 2017

Responsabile: Paolo
Meneghesso

Risorsa Umana
attribuita: Garbin Pietro - ]
Settore: Area 5° Lavorie '
i servizi pubblici e

i manutenzioni

Peso dell’obiettivo: 40

Iicic s spa ol g

| Azioni/ Attivita’ : Scadenza % Realizzazione

Riorganizzazione archivio 31/12/2017
{ comunale aree Segreteria,

] Anagrafe, Lavon Pubbllm
P2 A o R T Ta BT T e T TR -"—"—_-_-__ o T'W"”’?‘-ﬂ T
x .;,f b i i e e ..__-.____.. i Al g '\-F:-;'r-‘-:"h: ﬂk&' % Medla

1.-H.-

T.\,{;r

"'.'.".'- S g '1.;_:' bl LT E R

[ndlcaton Valore atteso % Valore % Raggiungimento
realizzazione effettivo

| Non superiore a 80gg da-a

minore 20 =100%
21-40 = 75%
41-60 = 50%

1 61-80 = 25%

J Magﬂiore 80 =0%

Obiettivo OPERATIVO: i _
Aggiornamento Statutoe | |
nuovo regolamento |

Consiglio comunale ' ;
missione: 1.Servizi

S .




istituzionali, generali di
gestione

programma: 10 Risorse
umane

Esercizio di riferimento:
2017

i Responsabile: Piva
Gianluca

e et o

Iria Casonato

Settore: Area 1" Affari
generali, segreteria, servizi
sociali e vigilanza.

Peso dell’obiettivo: 40

Risorsa Umana attribuita:

L

Scadenza

agosto =100%
ottobre =75%
novembre = 50%
dicembre = 25%
oltre dicembre = 0%

| Azioni/ Attivita’ % Realizzazione

| Aggiornamento Statuto e nuovo | 31/12/2017 §

'1 regolamento Consiglio ! :

{ Comunale 1

T DR G P R (VR B R % Media
Indicatori Valore atteso % Valore % Raggiungimento

realizzazione effettivo 1

{ Entro il 2017 da-a :

OsieTTivo STRATEGICO: TuTELA DELLA Sicurezza Del CirTaning
missione: 3.OningE PUBBLICO E SICUREZZA

proGRAMMA: 1. Polizia locale ed amministrativa
Esercizio di riferimento: Annuale — di mantenimento

Responsabile: Piva Gianluca

Risorsa Umana attribuita: Vigile
Settore: Area 1 Affari generali, segreteria, servizi sociali e vigilanza.

Peso: 40

Rafforzare il presidio e controllo del territorio

INDICATORI VaLore aTTESO/ %0 VALORE % RAGGIUNGIMENTO i
REALIZZAZIONE
EFFETTIVO
10% ammontare entrate ex | da -a
sanzionl Cds superiore ri- 10 =100%
spetto anno precedente 7-9,89 = 75%
4-6,99 = 50%
1-3,99 = 25%
0-0,99= 0%




